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ANEXA 22: Identificarea si justificarea tipurilor de masuri necesare
Cele 4 Zone Urbane Marginalizate se caracterizeaza in general ca fiind zone cu o populatie aflata in risc de saracie
sau excluziune sociala, cu probleme grave la nivel de capital uman, ocuparea fortei de munca si locuire. De multe
ori aceste probleme fac ca populatia sa se simta marginalizata social si sa refuleze atat in relatia dintre diferite
grupuri, cu statute sociale usor diferite, sau percepute a fi diferite, cat si in relatia cu autoritatile.
Problemele identificate in analiza diagnostic sunt enuntate si prezentate sintetic, fiind puse in evidenta
proiectele/actiunile intreprinse anterior si resursele sociale, umane, economice si de mediu ce pot fi utilizate
pentru a solutiona problema. Prezentarea problemelor este organizata pe urmatoarele sectoare: infrastructura,
spatii publice urbane, mobilitate urbana, locuire, ocupare, educatie, acces la servicii, comunitate si imagine
publica.
Ordinea prezentarii problemelor este corelata cu importanta acestora, stabilita Tn urma corelarii punctelor de
vedere ale partilor interesate relevante din teritoriul SDL cu gradul in care masurile propuse sunt abordabile Ia
nivel de teritoriu.
Astfel, o parte din masurile si interventiile identificate pentru rezolvarea problemelor rezultate in urma analizei
diagnostiv vor fi abordate unitar la nivel de UAT si nu vor face obiectul Planului financiar propus pentru actuala
strategie de dezvoltare locala a comunitatilor marginalizate, intrucat nu au o contributie directa la atingerea
obiectivului general.

1. Problema 1 (EDUCATIE): Deficiente in accesul si calitatea educatiei

in ceea ce priveste nivelul de educatie, la nivelul intregului teritoriu SDL, ponderea cea mai mare apartine
persoanelor care au studii liceale. Ponderea persoanelor fara studii este scazuta, majoritatea persoanelor avand
studii gimnaziale si profesionale. Locuitorii teritoriului reclama lipsa infrastructurii adecvate in scoli si gradinite,
inclusiv lipsa de spatii educationale moderne si spatii deschise (ex. Gradinita Strop de Roua, Scoala Gimnaziala
nr. 133), deficitul de facilitati sportive in scoli, ceea ce poate afecta sanatatea si dezvoltarea fizica a elevilor,
insuficienta materialelor didactice si a mobilierului adecvat in scoli, ceea ce poate afecta calitatea procesului de
invatare. Foarte multi dintre copii persoanelor aflate in teritoriul SDL nu au un loc in unitatile educationale aflate
in apropiere (in ZUM 4 si ZUM 1 fiind cel mai scazut nivel de apreciere privind calitatea zonei in raport cu
gradinite, scolile si cresele existente), iar cei ce au copii inscrisi la unitatile educationale din interiorul SDL se
plang de pretul materialelor si de calitatea celor existente. De asemenea, in teritoriu exista o lipsa a serviciilor
educationale de tipul before & after school, motiv ce contribuie la gradului crescut a locuitorilor fara ocupatie,
acestia neavand o persoand cu care pot lasa copii in grija. Cazurile de abandon scolar sau repetentie sunt
mentionate de participantii la studiu, ceea ce conduce la necesitatea unor masuri legate de implementarea unor
programe de constientizare privind participarea la educatie pentru parinti, pentru evitarea situatiilor de
abandon scolar. Proiectele anterior desfdsurate in teritoriu au vizat reabilitarea si demodernizarea infrastructurii
prescolare, renovari energetice pentru infrastructuri prescolare si scolare sau dotarea unitatilor de invatamant
preuniversitar cu mobilier, materiale didactice si echipamente digitale.

Masurile pentru cresterea accesului la servicii educationale sunt prevazute de OS1 al SDL, dar contribuie si la
atingerea 0S3 al SDL, prin consolidarea infrastructurii necesare procesului educational. Aceste masuri includ:
masuri de ntarire a capacitatii infrastructurii de invatamant pentru desfasurarea in conditii optime si eficiente
a procesului educational (infrastructura prescolara/scolara, spatii educationale in aer liber, infrastructura
sportiva, dotari, impreuna cu furnizarea de servicii educationale: after/ before school, transport elevi, activitati
extrascolare, campanii constientizare), prin masuri precum:
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e Modernizarea si constructia infrastructurii prescolare/scolare, inclusiv amenajarea de spatii
educationale in aer liber

e Dezvoltarea infrastructurii sportive conexe infrastructurii scolare

e Furnizarea de materiale didactice / dotari de mobilier scolar necesare pentru a ajuta elevii si profesorii
sa desfasoare procesul educational

e Servicii/programe de tip before / after school complementar cu maséa calda pentru copiii cu risc de
abandon scolar

e Activitati extrascolare, cultural — educative, sportive etc pentru beneficiarii serviciilor before / after
school

e Campanii /Programe de constientizare privind participarea la educatie pentru parinti

e Facilitarea transportului elevilor catre/de la unitatile scolare

e  Cursuri alfabetizare si programe de tip a doua sansa pentru persoanele adulte

2. Problema 2 (ACCES LA SERVICII): Izolarea Sociala si Vulnerabilitatea Persoanelor in Etate si a
Categoriilor Marginalizate
Accesul comunitatii marginalizate la serviciile este, in general, unul bun, cu cateva exceptii care pot scadea
calitatea vietii persoanelor in cauza. Un procent mai ridicat de persoane care beneficiaza de o forma de ajutor
social se remarca la nivel de ZUM 2 (4,82%). Cea mai mare concentrare de locuinte fard asigurare de sanatate
se regaseste In ZUM 1, unde in 16% din locuinte nicio persoana nu are asigurare de sanatate, iar in ZUM 4,
10,20%, in ZUM 2 6,83% din locuinte nicio persoane nu are asigurare de sanatate. Tot in ZUM 1, in 8% din
locuinte nicio persoana nu este inscrisa la un medic de familie.
Principala problema reclamata de persoanele din categorii vulnerabile se refera la lipsa veniturilor necesare
pentru traiul curent. Persoanele vulnerabile sau marginalizate necesita sprijin, inclusiv consiliere si formare
pentru a le facilita integrarea in comunitate si pentru a le oferi suportul necesar pentru a-si imbunatati calitatea
vietii si pentru a deveni parte activa a societatii.
n plus, se remarcd o pondere semnificativd a persoanelor varstnice care va impune necesitatea unor servicii
care sa permita prevenirea intrarii acestora in situatii vulnerabile.
Tn teritoriul SDL nu existd servicii culturale si recreationale. De asemenea, zonele analizate sunt deficitare si in
ceea ce priveste accesul la servicii comerciale (piete cu produse provenite de la producatori agricoli). In prezent,
este in desfasurare un poriect care vizeaza construirea unei cladiri cu functiunea Centru de zi. Populatia varstnica
necesita servicii sociale adecvate, cum ar fi ingrijirea la domiciliu, asistenta medicala, activitati recreative si alte
forme de sprijin, pentru a le imbunatati calitatea vietii si pentru a facilita imbatranirea activa.
Masurile privind Tmbunatatirea conditiilor de acces la infrastructura si servicii sociale sunt prevazute in OS2 al
SDL si constau in: dezvoltarea unui sistem de servicii sociale individualizate axat pe nevoile persoanelor
dezavantajate si furnizarea de masuri de acompaniere, prin masuri precum:
e Servicii sociale pentru varstnici
e Masuri de acompaniere in vederea integrarii persoanelor vulnerabile / marginalizate beneficiare de
locuinta
Pachetele minimale de servicii de sanatate pentru persoanele care nu sunt incluse in sistemul asigurarilor de
sandtate nu sunt cunoscute. Persoanele vulnerabile, inclusiv comunitatile de romi, se confrunta cu obstacole
semnificative Tn accesarea serviciilor de sanatate, determinate de factori precum lipsa informatiilor adecvate,
barierele financiare, distantele geografice si stigmatizarea sociala.

2
0718



Cofinantat de - u -
“ Uniunea Europeana ASOCIATIA GANDIM $1 ACTIONAM LOCAL IN SECTORUL 4

Strategia de Dezvoltare Locald a Comunitatilor Marginalizate din Sectorul 4

Multi membri ai comunitatilor vulnerabile pot sa nu fie constienti de drepturile lor la pachetul minim de servicii
de sanatate sau de masurile preventive disponibile. Lipsa de informare contribuie la subutilizarea serviciilor
esentiale de sanatate. Grupurile vulnerabile pot sa fie expuse unor riscuri mai mari in ceea ce priveste sanatatea
reproducerii si violenta domestica. Existenta discriminarii in furnizarea de servicii de sanatate poate include
atitudini negative din partea personalului medical, bariere lingvistice, stereotipuri culturale si lipsa adaptarii la
specificitatile comunitatilor vulnerabile. Discriminarea poate fi intalnita nu doar in relatia directa cu furnizorii de
servicii medicale, ci si Tn cadrul comunitatilor si institutiilor.
Problema informarii potentialilor beneficiarii si a accesului acestor la servicii publice, in special sociale si de
sandtate este abordata in cadrul unui obiectiv distinct, respectiv OS3 al SDL, care vizeaza sprijinirea accesului
persoanelor marginalizate, precum romii, la servicii integrate sociale, de sanatate si educatie pentru sanatate,
ocupare si educatie, prin masuri precum:
e Actiuni de informare a persoanelor vulnerabile (inclusiv romi), asupra dreptului la pachetul minimal de
servicii de sanatate pentru persoanele care nu sunt incluse in sistemul asigurarilor sociale si de sanatate
e Campanii de informare si consiliere privind sanatatea reproducerii, prevenirea si combaterea violentei
domestice si a traficului de persoane
e Promovarea masurilor privind combaterea discriminarii in accesarea serviciilor de sanatate publica, la
nivel comunitar, la nivelul institutiilor si a altor factori implicati

3. Problema 3 (OCUPARE): Saracia si Excluziunea Sociala a Populatiei de Etnie Roma, cu Accent pe
Tineri si Femei
n zonele urbane marginalizate din Sectorul 4, procentul persoanelor fird ocupatie pe intervalul de varstd 15 —
64 de ani este semnificativ (29,33% in ZUM 1, 28,24% in ZUM 4, 25,55% in ZUM 3 si 23,81% in ZUM 2 din
categoria de varsta analizatd). Aceeasi situatie se observa si in cazul tinerilor de 16 — 24 de ani care nu sunt
Tncadrati Tn munca si nici nu urmeaza o forma de educatie sau formare (54,41% in ZUM 2, 50% in ZUM 4, 35,11%
in ZUM 3 si 14,29% in ZUM 1 din categoria de varsta analizata).
fn ZUM 2, populatia ocupata este predominant formata din barbati, in timp ce ponderea femeilor in populatia
ocupata este de numai 44,44%. Unul din motivele posibile pentru aceasta situatie poate fi legat de lipsa
infrastructurii prescolare, care sa permita accesul mamelor in cdmpul muncii in conditiile Tnscrierii copiilor la
crese sau gradinite. Nivelul de apreciere al locuitorilor cu privire la oportunitatile de gdsire a unui loc de munca
este unul mediu. Principalul motiv invocat este legat de conditiile de lucru oferite erau foarte dificile ( in special
n ZUM 4 — 14,29% invocand acest motiv pentru lipsa unui loc de munca), dar si lipsa accesului la informatii
referitor la oferte de munca (8,16% in ZUM 4, 7,83% in ZUM 3, 7,69% in ZUM 1). Din motivele exemplificate de
respondenti pentru situatia persoanelor fard ocupatie s-a mentionat faptul ca nu au gasit un loc de munca sau
cd au avut, dar au renuntat si cautd alt loc de munci. in plus, sansele de a intra pe piata muncii scad din cauza
nivelului scazut de educatie, a lipsei calificarilor si pe seama discriminarii din partea angajatorilor. Programele
de informare, consiliere, mediere si facilitare a angajarii, in special in randul populatiei de etnire roma sunt
insuficiente iar masurile de sprijin existente sau insuficent promovate.
Masurile pentru cresterea ocuparii prin informare, consiliere, mediere si facilitare a angajarii si, implicit, a
veniturilor populatiei din comunitatile marginalizate, sunt prevadzute in 0S3 al SDL si includ masuri de informare,
constientizare si consiliere Tn vederea integrarii pe piata fortei de munca si pentru combaterea nediscriminarii,
precum siimplementarea unor programe de informare si consiliere, inclusiv mediere si facilitarea angajarii, prin
masuri de tipul:
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e Actiuni de informare, demersuri specifice si permanente de inregistrare in baza de date a persoanelor
inactive conform prevederilor Legii nr. 76/2002, consiliere, destinate cresterii ocupabilitatii in randul
populatiei de etnie roma perioada 2022-2027 cu accent pe segmentele tinere si femei rome

e Campanii de informare si consiliere privind infiintarea de afaceri, cu accent pe dezvoltarea economiei
sociale, in vederea integrarii persoanelor defavorizate si combaterii discriminarii pe piata muncii

e Actiuni de informare si consiliere profesionala

e Programe de mediere si facilitare a angajarii, inclusiv prin campanii de promovare a avantajelor angajarii
tinerilor Tn randul angajatorilor destinate incurajarii participarii parintilor romi la procesul educational
din scoala si din afara ei.

e Servicii personalizate pentru infiintarea de afaceri

e Crearea de intreprinderi sociale.

4. Problema 4 (COMUNITATE SI IMAGINE PUBLICA): Lipsa de coeziune la nivelul comunitatii si
imaginea negativa a zonei
Imaginile negative si prejudecatile asupra acestor zone marginalizate au un impact puternic asupra
comunitatilor, acestea resimtind adesea discriminarii in scoli, la locul de munca si in societate.
n interiorul teritoriului SDL au fost reclamate acte de vandalism, violentd asupra persoanelor, furturi din
locuinte, din masini, desene si mazgaleli pe fatadele blocurilor. Astfel de fenomene conduc la formarea unei
perceptii generale negative asupra zonelor urbane marginalizate.
Masurile posibile pentru atingerea 0S4 al SDL au in vedere crestere a coeziunii la nivelul comunitatii, prin masuri
precum:
e Sedinte publice periodice pentru consultarea comunitatii
e Ateliere de lucru pentru a schimba atitudinea sociala privind grupurile marginalizate
e Crearea unei solutii digitale pentru semnalarea problemelor de catre cetatenii din comunitatea
marginalizata.
e Sistem de supraveghere pentru cresterea sigurantei si prevenirea criminalitatii in zonele urbane
marginalizate.

5. Problema 5 (INFRASTRUCTURA): Infrastructura de bazi mediu dezvoltata

Chiar daca nu mai reprezinta o problema majora la nivel de teritoriu, infrastructura tehnico-edilitara este
semnalatd in continuare ca fiind o problema, chiar daca nu cu o frecventa semnificativa, problemele amintite
fiind legate de accesul la utilitati si de necesitatea extinderii iluminatului public, masura care este asociata cu
nevoia de siguranta la nivel de zona.

Astfel, se semnaleaza infrastructura invechita in anumite zone, in unele zone fiind chiar inexistenta din anumite
puncte de vedere (0,47% din teritoriu nu are acces la reteaua de apa, 1,03% la sistemul de canalizare, 0,09% la
instalatia electrica, aceste cazuri fiind mai des intalnite). Analizand modurile in care este incalzita locuinta, se
observa ca in anumite zone din teritoriul SDL exista locuinte lipsite de surse de caldura (ZUM 2 —1,02%, ZUM 3
—0,25% si ZUM 4 — 2,04%). Mai sunt semnalate probleme legate de poluare si in special de calitatea scazutd a
aerului (doar 35,34% din populatia teritoriului considera ca poluarea aerului nu este o problema) care necesita
interventii specifice

Nevoile de acces la infrastructura de baza identificate la nivelul comunitatilor marginalizate impun o serie de
masuri concentrate care conduc la atingerea OS5 al SDL si care vizeaza reabilitarea si modernizarea
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infrastructurii tehnico-edilitare si de asigurare a utilitatilor (iluminat public, alimentare cu apa, canalizare,
energie termicad), prin implementarea de masuri precum:
e Refacerea infrastructurii degradate de utilitati publice — iluminat public, apa, canalizare, gaz metan,
electricitate.

6. Problema 6 (SPATII PUBLICE): Spatii publice urbane insuficiente
Nevoia de spatii publice urbane de calitate este semnalata in continuare, chiar daca au fost realizate investitii in
acest sens in utlimii ani. Principalele probleme semnalate sunt legate de existenta gunoaielor stradale, dar si
modalitatea deficitara in care se face colectarea selectiva a deseurilor. De asemenea, sunt semnalate probleme
privind spatiile verzi, aspectul general al zonei, aspectul si calitatea spatiilor verzi din jurul blocurilor si problema
locurilor de joaca, respectiv a parcurilor pentru animalele de companie.
n privinta deseurilor, cetatenii (atat respondenti la cercetarea in teren cat si participanti la intalnirile publice)
reclama ghenele de gunoi aflate intr-o stare degradata si curatenia din jurul acestora (ZUM 2 si ZUM 3), 25,13%
din respondentii de la nivelul teritoriului SDL considerand o problema depozitarea necorespunzatoare a
gunoaielor. Tn privinta colectdrii selective, sunt locuitori care mentioneaza faptul ci nu stiu exact cum si unde se
colecteaza separat sau care observd ci preluarea gunoiului nu se realizeaza selectiv. In acest sens, este necesar
un efort conjugat atat din partea serviciului public de salubritate, cat mai ales din partea comunitatii locale care
trebuie responsabilizata prin actiuni de informare si constientizare.
Tn privinta spatiilor verzi este in continuare semnalatd necesitatea extinderii acestora, dar si a mentinerii calititii
spatiilor verzi existente, prin masuri de toaletare a copacilor (,,Toaletarea pomilor uscati care stau sa cada) si
intretinerea spatiilor verzi. Aceleasi observatii sunt si cu privire la spatiile verzi din jurul blocurilor, care necesita
extindere sau intretinere.
Masurile propuse pentru atingerea 0S5 al SDL pe sectorul spatiilor publice, vizeaza modernizarea infrastructurii
si calitatii aferente spatiilor publice prin masuri de tipul:
e Modernizarea infrastructurii si calitatii aferente spatiilor publice (aspectul zonei - managementul
deseurilor, spatii de joaca, parcuri animale companie, responsabilizarea cetatenilor)

7. Problema 7 (MOBILITATE URBANA): Mobilitate urbana congestionata

Tn privinta mobilitatii, marea parte a strazilor din teritoriu sunt reabilitate, ins3, existd o serie de probleme legate
de infrastructura adiacentd, locuitorii din teritoriu reclamand faptul ca trotuarele si aleile sunt foarte inguste (in
unele situatii chiar ocupate cu masini, fortand pietonii sa mearga pe partea carosabild, cu riscurile aferente) si
intr-o stare degradata. Pe langa acestea, locuitorii care nu au resedinta in apropierea unei statii de transport in
comun prefera sa utilizeze autovehicolul personal. Traficul ingreunat contribuie semnificativ la poluarea aerului
si sonora. Emisiile provenite de la vehiculele cu combustie interna pot afecta calitatea aerului, avand consecinte
asupra sanatatii locuitorilor. Zgomotul masinilor este mentionat ca fiind “o problema” in special in ZUM 4 —
34,88%, dar siTn ZUM 2 —22,73% si ZUM 3 — 21,94%. Probleme legate de trafic, care ar implica necesitatea unor
masuri de fluidizare a traficului, sunt semnalate mai degraba in ZUM 2. Cresterea sigurantei pietonilor este o
nevoie semnalata la nivelul teritoriului; In mod special nevoia amplasarii unor limitatoare de viteza a fost
mentionata in ZUM 3.

De asemenea, nevoile de Tmbunatatire a mobilitatii si accesibilitatii identificate la nivelul comunitatilor
marginalizate impun o serie de masuri concentrate in vederea realizarii OS5 al SDL pe sectoarele ce vizeaza
mobilitatea, dupa cum urmeaza: imbunatatirea mobilitatii urbane, prin masuri precum:
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e imbuné&tatirea mobilititii urbane (infrastructura rutierd si pietonald, inclusiv parcari)

8. Problema 8 (LOCUIRE): Conditii de locuire deficitare

Tn privinta locuirii, una din principalele probleme comune cu care se confruntd teritoriul SDL este legatd de
locuintele supraaglomerate, fiind multe locuinte in care trdiesc pana la 7-12 persoane (nu neaparat inrudite).
Motivul cel mai ades invocat pentru convietuirea acestora a fost faptul ca situatia materiala nu le permite alta
varianta de locuire.

O problema comuna si foarte frecvent semnalata o reprezinta starea blocurilor de locuinte, respectiv existenta
blocurilor nereabilitate si care necesita investitii pentru cresterea eficientei energetice. Desi au fost facute
numeroase investitii in acest sens in ultimii 5 ani, este necesar ca aceasta preocupare a administratiei sa
continue. De asemenea, participantii la studiu se plang si de aspectul interior al blocurilor, pe langa cel exterior
(Tn ZUM 2 si ZUM 4 fiind cel mai slab cotate) si de lipsa accesului adecvat persoanelor cu dizabilitati. Nevoia de
reabilitate a blocurilor este semnalata in special in ZUM 3, iar nevoia de anvelopare termica a blocurilor este
semnalata Tn egala masura in cele patru zone analizate.

De asemenea, nevoile de imbunatatire a locuirii identificate la nivelul comunitatilor marginalizate impun o serie
de masuri concentrate in vederea realizarii OS5 al SDL pe sectoarele ce vizeaza locuirea, dupa cum urmeaza:
reabilitarea infrastructurii de locuire (eficienta energetica cladiri rezidentiale, reabilitarea blocurilor), prin masuri
precum:

e Reabilitarea infrastructurii de locuire (eficienta energetica cladiri rezidentiale, reabilitarea blocurilor)

Corelarea problemelor identificate, a sectoarelor aferente acestor proble cu obiectivele specifice care
vizeaza rezolvarea problemelor este reflectata in tabelul urmator:
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